Zigma Consulting@,

Curso sobrela lnteligencia
Artificial en Recursos Humanos:
Herramientasy Aplicaciones.

Objetivo:

Capacitar al personal de RRHH en el conocimiento y aplicacion
practica de las herramientas de Inteligencia Artificial
disponibles para optimizar los procesos clave de la gestién del
talento, incluyendo la automatizacion de formatos, redaccion
de documentos, disefo de cursos, elaboracién de informes y
mejora de la contratacion.

Temario:;

Modulo 1: Fundamentos de lalA en RRHH y
Automatizacion Documental.

? Introduccidn a la Inteligencia Atrtificial:

¢, Qué es la IA? Conceptos basicos y tipos de IA relevantes
para RRHH.

Beneficios y desafios de la IA en el ambito laboral.
Mitos y realidades de la IA en RRHH.

Gemini, ChatGPT, Claude, Copilot, Mistral, Grok, Canva y
otras plataformas.

? Automatizacion de Formatos y Documentos:

Herramientas de IA para la generacion automética de formatos
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(solicitudes, constancias, etc.).

Uso de IA en la redacciéon de actas administrativas, cartas de
amonestacion y otros documentos legales.

Plataformas y software recomendados para la gestion
documental con IA.

Ejercicio practico: Creacion de una plantilla de documento con
IA y automatizacion de campos.

Modulo 2: IA en la Redaccion y Disefio de Contenidos para
RRHH.

? 1A para la Creacion de Contenidos Internos:

Generacion de descripciones de puestos de trabajo
optimizadas.

Redacciéon de comunicados internos, boletines y politicas
empresariales con IA.

Herramientas de IA para la traduccion y adaptacion de
contenidos para personal multilingte.

? Disefio de Cursos y Materiales de Capacitaciéon con IA:
Disefio de curricula de capacitacion.

Desarrollo de contenido multimedia.

Personalizacién segun perfiles de aprendizaje.
Evaluaciones y certificaciones automatizadas.

Chatbots para procesos de induccion.

Seguimiento automatizado de nuevos empleados.
Feedback continuo y mejora de programas.

Plataformas para la elaboracién de cuestionarios y
evaluaciones automatizadas.

Ejercicio préactico: Desarrollo de un esquema de curso interno
utilizando herramientas

de IA para la generacion de ideas y contenido.

Moédulo 3: Optimizacién de la Contratacion y Gestion de
Talento con IA.




? 1A en el Proceso de Reclutamiento y Seleccion:
Creacion de descripciones de puesto atractivas.
Andlisis de CVs y filtrado de candidatos mediante IA.

Chatbots para la atencion a candidatos y programacion de
entrevistas.

Plataformas de IA para la prediccién del desempefio y la
retencion.

Generacion de preguntas de entrevista personalizadas.
? 1A en la Gestion del Desempefio y la Retencion:

Herramientas de IA para el seguimiento del desempefio y la
retroalimentacion.

Analisis predictivo de la rotacion de personal.

Personalizacion de planes de carrera y desarrollo profesional
con IA.

Caso de estudio: Andlisis de una empresa que ha
implementado exitosamente la IA en su proceso de
contratacion.

Médulo 4: Andlisis de Datos, Informes y Etica de la IA en
RRHH.

? Elaboracién de Informes y Analisis de Datos con IA:

Visualizacion de datos de RRHH y creacion de dashboards
interactivos.

Herramientas de IA para la identificacion de tendencias y
patrones en datos de personal.

Generacion automética de informes de gestion para la toma de
decisiones estratégicas.

? Consideraciones Eticas y Legales de la IA en RRHH:

Privacidad de datos y proteccién de la informacion del
empleado.

Sesgos algoritmicos y como mitigarlos.

Cumplimiento normativo y responsabilidad en el uso de la IA.




? Tendencias Futuras de la IA en RRHH:
Nuevas aplicaciones y desarrollos en el horizonte.
El rol del profesional de RRHH en un futuro con IA.

Actividad: Mesa redonda de preguntas y respuestas sobre la
implementacion de la IA en sus organizaciones.

Duracion:

12 horas.

Fecha;

Del 28 de November al
06 de December del 2025

Horarios;

Viernes 28 y Sabado 29 de noviembre y Sabado 6 de
diciembre del 2025.

Viernes de 3:00 p.m. a 7:00 p.m. y Sabado de 8:00 a.m. a
12:00 p.m. Hora Local de Baja California, México (GMT-8).

Viernes de 4:00 p.m. a 8:00 p.m. y Sabado de 9:00 a.m. a 1:00
p.m. Hora Local de Sonora, México (GMT-7).

Viernes de 5:00 p.m. a 9:00 p.m. y Sabado de 10:00 a.m. a
2:00 p.m. Hora Local de Ciudad de México (GMT-6).

| nver sion:

Modalidad e-Training Live: $3,250 pesos méas 16% de IVA por
participante.

Por cada 3 personas que inscriba una misma empresa en este
programa podra participar una cuarta sin costo.

Notas | mportantes

? Computadora personal con acceso a internet, camara y
micréfono con acceso a Zoom. ? Conocimientos basicos de
informatica. ? Se recomienda tener acceso a cuentas de




prueba o versiones gratuitas de algunas herramientas de IA (se
especificaran al inicio del curso).

Proceso de Inscripcion:
e Dar click en el link y llenar la solicitud

www.zigmaconsulting.com/programas/1039/inscripcion

e Es importante efectuar sus pagos en tiempo y forma, y
proporcionar sus datos fiscales completos. Su factura se
generara en los primeros 7 dias habiles posteriores a la
fecha en que ingrese su pago a nuestra cuenta bancaria (
cvaldes@zigmaconsulting.com).

e Su proceso de inscripcién queda confirmado una vez que
recibamos via correo electronico su comprobante de
pago en cualquiera de las opciones seleccionadas.

Formas de Pago:

Realizar tnicamente transferencias bancarias o depésito
con cheque utilizando los siguientes datos:

e Nombre: Brenda Sofia Chavez Mézquita, (Socio, Zigma
Consulting)

e Banco: Banorte

e NUmero de Cuenta: 0685766565

e CLABE: 072 760 00685766565 6

Mayores Informes:

Carlos Valdés Robles, M.A.
Director, Zigma Consulting
cvaldes@zigmaconsulting.com
Oficina (662)208 2849

Cel. (662) 222 7865
www.zigmaconsulting.com
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